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手厚い保証とアフターフォローで、住宅の安心をサポートします

当社では、保証制度のほかにアフターサービス（アフターサポート／アフターフォロー）として、
定期点検を実施しています。施工箇所の状態を丁寧に確認し、万が一の不具合にも早期に対応
できる体制を整えています。

当社よりお客様へ点検のご案内を差し上げますので、ご都合の良い日時をお知らせください。

定期点検に伺います 不具合がある場合は補修します 再発防止に努めます

点検の結果、不具合が見つかった場合は

補修対応いたします。

お客様が安心してお住まいいただけるよ

う誠実に対応いたします。

補修後、不具合の原因を突き止め、適切な

処置を社内で共有します。

お客様に末永く安心を提供できるよう、責

任を持って再発防止に努めます。

�年 �年 �年

充実のアフターサポート

��年

経験豊富なスタッフがご自宅にお伺いし、

施工箇所の状態を丁寧に確認いたします。

気になっている点がございましたら、お気

軽にご相談ください。

３年・５年・�年・��年のタイミングで点検のご案内をいたします

安心が続く、長期見守りプラン

プレミアム・ペイント保証

屋根

〒321-0971
栃木県宇都宮市白沢町2020-7

（営業時間：8:30～17:30 土日祝日も対応）
028-612-1938
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当社は、お客様が大切なお住まいで、長く、安心して暮らしていただけることを何よりも
大切にしています。

工事が終わった後も、お住まいのパートナーとして、末長く安心をお届けしてまいります。

そのため当社では、施工後も安心が続くように「塗膜・防水（・構造）」を対象とした保証制度
をご用意いたしました。

末永く安心してお住まいいただくために

● 構造躯体部分が基本的な耐力性能を
　 満たさない場合

・梁や床版のたわみ・傾斜
・基礎の不同沈下

● 雨水の浸入を防止する部分が
　 基本的な防水性能を満たさない場合

・屋根からの雨水浸入（雨漏れ）
・ベランダ・窓廻りからの雨水浸入（雨漏れ）

● 修繕工事で施工した塗膜面に膨れや剥がれ
　 といった事象が生じた場合

● 雨水の浸入を防止する部分が
　 基本的な防水性能を満たさない場合

・屋根からの雨水浸入（雨漏れ）
・ベランダ・窓廻りからの雨水浸入（雨漏れ）

● 修繕工事で施工した塗膜面に膨れや剥がれ
　 といった事象が生じた場合
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保証延長時に住宅の点検（外部・内部）と、必要と判断される有償メンテナンス工事を当社が実施することが必要となります。また、当社以外の工
事は保証対象外となります。

標準コース 31,590円

��年
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塗 装 工 事 の 対 象 と な っ た 塗 膜 に 膨 れ や 剥 が れ
（ ※ 塗 膜 の 色 あ せ（ 白 化 ）や チ ョ ー キ ン グ（ 白 亜

化）は除く）といった事象が生じた場合、保証い
たします。

塗装工事の塗膜に対する保証

◆ 信頼性の高い保証制度で安心
国土交通大臣指定 住宅瑕疵担保責任保険法人の株式会社ハウスジーメンが提供する「か
し保険※」を後ろ盾とした信頼性の高い保証制度です。事故の発生時に当社が倒産して
いる場合や、事故の発生後、相当の期間を経過しても当社が修補等を行わない場合はハ
ウスジーメンに対して、保険金を直接請求することができます。

「かし保険」とは

※ 経年劣化や自然災害などは保証対象外となります。 保証内容の詳細は当社担当者にお問合せください。

※築20年以内の住宅が対象
長期保証コース　もっと充実の最大30年保証プログラム

リフォーム
工事をした
箇所

住宅全体

対象となる保証事故

対象となる保証事故

防水（雨漏れ）に対する保証

構造・防水（雨漏れ）に対する保証

リフォーム工事完了後に生じるトラブルに備える仕組みで、消費者の保護を目的として
つくられた保険制度です。ハウスジーメンが経営の破綻等により、保険法人の指定を取
り消された場合でも、かし保険の契約は国土交通大臣の指定を受けた保険法人に引き継
がれます。

注文者

ハウスジーメン
（保険者）

当社
（被保険者）
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膨れ 剥がれ

49,880円


